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@ Associagéo Internacional de Tochigi (T | A)
(site em diversas linguas)

Informacdes Relevantes a FINICIC ST RO ISIPR TN
Vida para Estrangeiros necessarios a vida cotidiana, informacdes
e habitos do Japdo. (Japonés, Chinés,
Inglés, Portugués, Espanhol)

http://tia21.or jp/iife/life. html

O L= PSPl SEo publicadas informagbes sobre a
para Estrangeiros radiagéo dentro da provincia e informagdes
teis sobre emergéncia para estrangeiros.
(Japonés, Chinés, Inglés, Portugués,
Espanhol etc.)

hitpi/fia21.or jp/disaster.htmi

(Envio de Informagées via e-mail)

CENT T ] € nviamos informagdes para a vida
Celular da TIA cotidiana, eventos e informagdes de
prevengao de desastres. Oferecemos
informagdes teis para estrangeiros em
momento de desastre. E possivel registrar
via celular ou via computador. O registro &
gratuito. Envie um e-mail em branco para o
endereco da lingua desejada.

Inglés tia21eng@b.bme.jp
Chinés tia21chn@b.bme jp
Portugués tia21por@b.bme jp
Espanhol tia21esp@b.bme jp
Japonés tia21jpn@b.bme.jp
Japonés facil tia21ysn@b.bme.jp
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(6)informagoes Uteis

Informagées da Provincia de Tochigi

@ Provincia de Tochigi

(Site de informagdes médicas)
COTY T T TN PPl € um site em que & possivel verificar
Tochigi Iryo Joho Net informagdes como instituies médicas e
farmécias. (somente em Japonés)

hitp:/Awww.qg. pref.tochigi.Ig.jp/

(Consulta por telefone)

(TP R PR IPTT E possivel consultar por telefone,
LI IETLCE LR TSP preocupagdes sobre uma doenca brusca
da crianga ou ferimento. (somente em
Japonés)

Tel #8000 sem o codigo de érea, ou 028-600-0099
Segunda a sabado 18:00~8:00, domingos e feriados 24 horas

(LTETEE B TEUEEY  EEEE E possivel consultar pessoalmente ou
Iryo Anzen Soudan Center por telefone, davidas relacionadas as
instituicses médicas. (somente em
Japonés)

Tel 028-623-3900 Segunda a sexta 9:00~16:30
1-1-20 Hanawada, Utsunomiya Dentro do Kenmin Plaza (Sede do Governo de
Tochigi, 2° andar)
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E = tia21chn@b.bme jp
HLRALE  tia21por@b.bme.jp
2RA VB tia21esp@b.bme.jp
848 tia21jpn@b.bme jp

PEULVEHE  tia2lysn@bbme jp
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Local T Atendimento Linguas
Assoc. de 0282-86-7910 | ter, qua, | 9:00~17:00 | P
Intercambio sex
Nakama " /Consulta
para estrangeiros
Nakama
ICCLA (Assoc. De | 0286345409 | sab 10:30~12:00 ||
Vida Comunitéria
Assoc. Amigos da | 028-658-4080 | seg-sex | 9:00~17:00 | indonesiano
Indonésia
Assoc. Intemnacional | 0284-43-2412 | seg-sex | 9:00~16:00 | C, K
de Ashikaga
Associagao 0282253792 | seg-sex | 9:00~17:00 [1.C
Intenacional da qui 9:00~17:00 | E
cidade de Tochigi seg 9:00~17:00 | E (todasas
Balcéo de Consultas div. da pref. de
para estrangeiros Tochigi)
coutras linguas
onsultar
Ohira Rinpokan de | Ohira Rinpokan | 3° sab | 20:00~22:00 [ I, C, P, E
Tochigi (pessoalmente) (somente
Consulta no curso | Inf: Div.Direitos durante a aula
de lingua japonesa | Hum. e Iguald. de japonés)
de Géneros
0282-43-6611
Associagao Inf : Divisdo de | seg-sex | 8:30~17:15 | japonés
Internacional de Transito

sano
" Consultas para
estrangeiros

0283-61-1159
Assoc.Inter. de
Sano
0283-24-4447
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de para em Tochigi

inguas — | : Inglés, C : Chinés, P : Portugués, E : Espanhol,
C: Coreano, T : Tailandés

Local = Atendimento Linguas
Associagao 0286273399 |ter-sab | 9.00-16:00 | E,P.1
Internacional de vietnamita
Tochigi outras linguas

consultar

Utsunomiya 026-632-2634 | qui 9.00~1200 | P.E
International Plaza 14:00~17:00 | P, E
Balcdo de Consutas T I
oSS OIS, Emcaso | 14:00~17:00 |1, T, P E
gl e ferido,
#Recepgdo até et
30min antes de .
fechar quinta-feira)
Utsunomiya 026:616-1564 | seg 15:00~18:00 | P.E
International Plaza ter 15:00~18:00 | C
Balodo de Consultas qua | 15001800 T
Local: Utsun, sex 15:00~18:00 | |
Omotesando 4dom | 15:00~18:00 [1,C, PE, T
#Recepodo até reserva)
30min antes de
fechar
Dekthai Group Escritério seg-sex | 1200~16:00 | T,
(NPO) 028-678-8996 | Exceto

feriados
Assoc. Internacional | 026-667-0384 | seg | 20302200 | P
de Kiyohara
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0284-43-2412 9:00~16:00 | o -

0282-25-3792 9:00~17:00
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9:00~17:00
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Local

Te

Atendimento

Linguas

Assoc. Intemacional
de Kanuma

0289-63-2264

seg-sex

9:00~17:00

EP1J

Global Group

080-6702-2441

diarizmente

9:00~21:00

m

Consultas p/
estrangeiros Diviso
Civil de Nikko

0288-21-5111

seg-sex

8:30~17:15

Consulta p/
estrangeiros de
Oyama

0285-22-9439

seg-sex

8301715
Igas

imegulares

Centro de Apoio
a0 Estrangeiro de
Oyama
(Gaikokujin Fureai
Kosodate Salon)

0285-23-1042

seg-sex

9:00~16:00

OIFA (Assoc.
de Amizade
Internacional de
Oyama

0285-25-6510

seg-sex

8:30~17:00

Assoc. Internacional
de Moka
(Diviséo se

Seguranga)

0285-83-8719

seg-sex
seg

8:30~17:00
9:00~16:00

OIFA (Assoc.
de Amizade
Internacional de
Otawara

0287-22-5353

qua

10:00~16:00

Balcao de Consultas
de Nasushiobara

0287-62-7324
(Secretaria)

sex

9:00~16:00

Assoc. Internacional
de Kurobane

0287-54-1105
(Hotel Kagetsu)

diariamente
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@Centros de Satde e Bem Estar por drea

Nome Jurisdigdo Enderego Telefone
Imaichi Kenko Fukushi | Nikko 51-8 Segawa, | 0288-21-1066
Center Nikko
Tochigi Kenko Fukushi | Tochigi, Mibu 6-6 Kandacho, | 0282-22-4121
Center Tochigi
Yaita Kenko Fukushi | Yaita, Shioya, 225 Honcho, | 0287-44-1296
Center Takanezawa Yaita
Karasuyama Kenko | Nasukarasuyama, 1692Chuo, | 0287-82-2231
Fukushi Center Nakagawa Nasukarasuyama

Fundado por : Municipio de Utsunomiya

Nome Jurisdigdo Enderego Telefone
Utsunomiyashi Utsunomiya 972 028-626-1102
Hokenjo Takebayashimachi,

Utsunomiya
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(4)Centros de Saude e Bem Estar de Tochigi

Fundado por : Provincia de Tochigi
@Centros de Saiide e Bem Estar por regido

Nome Jurisdigo Enderego Telefone
Kensei Kenko Fukushi | Kanuma, Nikko 1664-1 0289-64-3125
Center Imamiyacho,
Kanuma
Kento Kenko Fukushi | Moka, Mashiko, 21510 0285-82-3321
Center Motegi, Ichikai, Haga | Aramachi,
Moka
Kennan Kenko Tochigi, Oyama, 3-1-1 Inuzuka, | 0285-22-0302
Fukushi Center Sano, Mibu, Nogi, Oyama
Kaminokawa,
Kenhoku Kenko Otawara, Yaita, 2-14-9 0287-22-2257
Fukushi Center Nasushiobara, Sumiyoshicho,
Sakura, Shioya, Otawara
Takanezawa, Nasu,
Nasukarasuyama,
Nakagawa
Ansoku Kenko Fukushi | Ashikaga, Sano 11 0284-41-5900
Center Masagocho,
Ashikaga

78
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I Informagées Mé

(1)Sobre os hospitais do Japao

No Japo, & possivel escolher um hospital e ter
uma consulta em qualquer lugar.

Os “hospitais” s&o divididos em locais
pequenos como consultérios ou clinicas, e

hospitais universitarios que oferecem medicina

avancada

Quando tiver um resfriado ou uma doenca que n&o seja grave ou passar mal,
poderé ser examinado suficientemente num hospital de pequeno porte.

Caso o médico responsével julgue necessério um tratamento especializado, ele
apresentara um hospital universitario onde podera fazer exames ou tratamentos
especificos

Neste guia, usa-se o termo “hospital” (byoin), usado diariamente, como

nomenclatura geral para todas as instituites médicas

<Kakaritsuke-i>
Denomina-se “kakaritsuke-i* (médico de ateng&o priméria ou médico da familia),
o médico mais préximo para atender quando tiver um pequeno mal estar, ou

orientar sobre cuidados de salde.

Consultando sempre sobre as preocupagdes do corpo, ele conhecera bem vocs,
dando-lhe seguranca em caso de necessidade.

Para encontrar um médico da familia, podera procurar através da internet ou
mesmo pela lista telefonica. Uma outra maneira é perguntar para vizinhos ou
colegas do trabalho.

Para que no tenha inconveniéncias quando ficar doente, deixe procurado um

médico adequado a voce.
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Cidade Instituicao Médica Especialidade | Atendimento

Nikko Nikko Shiritsu Kyujitsu Kyukan | Pediatria | Feriados
Kodomo Shinryojo 900 - 12:00
(Clinica Pediatrica Municipal de 14:00 - 17:00
Nikko) 19:00 - 22:30
109 Hiragasaki, Nikko
Dentro do Imaichi Hoken Fukushi
Center
TeL 0288-30-7299

Oyama Yakan Kyujitsu Kyukan Shinryojo | Clinica Seg. a Sab.
(Clinica de Emergéncia de Médica 19:00 - 22:00
Oyama) Pediatria | Feriados
2251-7 Hitotonoya, Oyama 10:00 - 12:00
Dentro do Oyamashi Kenko Iryo 13.00 - 17:00
Kaigo Sogo Shien Center 18:00 - 21:00
TeL 0285-39-8880
Kyujitsu Kyukan Shika Shinryojo | Odontologia | Feriados
(Clinica de Emergéncia 10:00 - 12:00
Odontolégica) 13:00 - 16:00
2251-7 Hitotonoya, Oyama
Dentro do Oyamashi Kenko Iryo
Kaigo Sogo Center
TeL 0285-39-8881

Moka Haga Chiku Kyukan Center Clinica Seg. a Sab,
(Centro de Emergéncia de Haga) | Médica 18:30 - 21:30
1246-1 Tamachi, Moka Pediatria | Feriados
Haga-gun Shi Ishi Kaikan 9:00- 12:00
TaL 0285-82-9910 13:00 - 17:00

18:00 - 21:00
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Cidade Instituicao Médica Especialidade | Atendimento
Tochigi Tochigi Chiku Kyukan Center Clinica Seg. a Sab.
(Centro de Emergéncia de Médica 19:00 - 22:00
Tochigi) Feriados
27-15 Sakaicho, Tochigi 9:00 - 21:00
TeL 0282-22-8699 Cirurgia Feriados
Geral 9:00 - 21:00
Sano Sano Kyujitsu Yakan Kinkyu Clinica Seg. a Sab,
Shinryojo Médica 19:30 - 22:30
(Clinica de Emergéncia de Sano) | Pediatria | Feriados
1677 Uekamicho, Sano 900 - 12:00
TeL 0283-24-3337 13:30 - 16:30
19:30 - 22:30
Cirurgia Feriados
Geral 900 - 12:00
13:30 - 16:30
19:30 - 22:30
Sano Kyujitsu Shika Shinryojo Odontologia | Feriados
(Clinica Odontolgica nos 9:00- 12:00
Feriados)
2182 Ohashicho, Sano
TeL 0283-24-7575
Kanuma | Kanuma Chiku Kyujitsu Yakan Clinica ‘Seg/QualSex
Kyukan Shinryojo Médica 1900 - 22:00
(Clinica de Emergéncia de Pediatria | Feriados
Kanuma) 10:00 - 12:00
5027-5 Kaijimamachi, Kanuma 13:00 - 17:00
TeL 0289-65-2101 19:00 - 22:00
Kanuma Chiku Kyujitsu Kyukan | Odontologia | Feriados
Shika Shinryojo 10:00 - 12:00
(Clinica de Odontologia de 13.00 - 17:00

Kanuma)
$5027-5 Kaijimamachi, Kanuma
TeL 0289-65-2101
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Cidade Instituicao Médica Especialidade | Atendimento
Otawara | Nasu Chiku Yakan Kyukan Clinica Seg.aSab. e

Shinryojo Médica Feriados

(Clinica de Emergéncia de Nasu) | Pediatria | 19:00~22:00

1081-4 Nakadawara, Otawara

TeL 0287-47-5663

Yaita Shioya Chiku Otona-Kodomo Clinica Feriados

Yakan Shinryoshitsu (Shioya) Médica 18:30~21:30

(Consultorio Notumo de Shioya) | Pediatria | (somente

77 Tomita, Yaita-shi nos meses

Dentro do Hospital Shioya impares)

TeL 0287-44-1155 Nos meses
pares,
consulte-se
no consultorio
noturno de
Kurosu.

Sakura ‘Shioya Chiku Otona-Kodomo Clinica Seg. a Sab,

Yakan Shinryoshitsu (Kurosu) Médica 18:30~21:30

(Consultorio Notumo de Shioya) | Pediatria | (somente nos

2650 Ujie, Sakura
Dentro do Hospital Kurosu
TeL 028-682-8811

meses pares)
Nos meses
impares,
consulte-se no
consultério de
Shioya
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A todos os

Este guia foi criado para que todos os estrangeiros, que residem na provincia
deTochigi, possam ir a hospitais sem medo e saber sobre os cuidados médicos em
desastres

Para a compreenséo mitua de japoneses e estrangeiros, este guia é
apresentado em japonés e em lingua estrangeira.

O contetdo deste guia foi elaborado com base em dados de outubro de 2015,
podendo haver alteragdes apés esse periodo. Caso necessario, confirme as

na instituigéo ou informe-se na
Internacional de Tochigi (contato abaixo)

Caso haja alguma dvida sobre este guia, informe-se aqui.
Além disso, permita-nos ouvir a sua impressAo ou opinio.

Publica i Internaci de Tochigi (TIA)

73200033 AR B DA - 14 & SEERE ALY 9~
9-14 Honcho, Utsunomiya, Tochigi 320-0033 Tochigi International Center
TEL 0286210777 FAX 028621 0
E-mail: tia@tia21 orjp WEB: http:/tia21.or.jp/
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Guia de Infor c Meédi para geiros
~Do Cotidiano ao Preparo para Desastres~
indice
1 Informagées Médicas Gerais
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6
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, doenca 22
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koukakurui crustaceos

(ebirkani) (camarao/carangejo)
soba trigo sarraceno
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T
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Sera facil de entender ao dizer o nome do medicamento.

Escreva abaixo e também anote no Cartéo de Dados Pessoais (pagina 61)
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Caso tenho alergia a alimento, ou po, escreva

no Cartéo de Dados Pessoais (pagina 61) ou na cademeta de medicamentos, pois
ser4 it para transmitir com exatidéo em caso de necessidade.
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(3)Centros de Emergéncia para Noites e Feriados da Provincia de Tochigi

TeL 0284-20-1566 (Clinica Médica/
Pediatria)
TeL 0284-20-1557 (O

Cidade Instituicao Médica Especialidade | Atendimento
Utsunomiya | Utsunormiyashi Yakan Kyujitsu Clinica Seg. aSab
Kyukyu Shinryojo Médica 19:30-7:00
(Clinica de Emergéncia de Pediatria | Feriados
Utsunomiya) 9:00-7:00
968 19:30 - 7:00
Utsunomiya Odontologia | Seg. a Sab.
Ta 028-625-2211 19:30 - 24:00
Feriados
9:00-17:00
19:30 - 24:00
Tochigiken Ganka Ikai Ganka Ichiji | Oftaimologia | Feriados
Kyukyu Shinryo 10:00 - 17:00
(Clinica de Emergéncia de
Oftamologia)
1-10-37 Nakatomatsuri,
Utsunomiya
Dentro do "~ Tochigi Iryo Center ~
TeL 028-622-5241
Ashikaga | Ashikagashi Kyujitsu Yakan Clinica Seg. a Sab
Kyukan Shinryojo Médica 19:00 - 22:00
(Clinica de Emergéncia de Pediatria Feriados
Ashikaga) 10:00 - 16:00
284-1 Yobecho, Ashikaga 19:00 - 22:00
Hospital Cruz Vermelha, Exame | Odontologia | Feriados
Médico, 1° andar 10:00 - 13:00
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(3)0s procedimentos num hospital

Séio procedimentos especificos, desde a recepgso até a consulta, do pagamento

atéo dos
<Levar:>
Podem ser diferentes dependendo do hospital i
Seguro de Satde
Identidade (Zairyu Card)

Caderneta ou remédio

Recepcao

Apresentar o cartio do seguro de satde (pagina 38)

Caso néo tenha, diga " hokensho arimasen * (no tenho)

Diga os sintomas (pégina 11)

Se perguntarem os sintomas na recepgéo, diga resumidamente.
Preencha o formulario

Usando o site indicado no apéndice (pagina 92) ~ Formulario Multiingue
podera transmitir os sintomas.

Sala de Espera

Espere até ser chamado pela sequéncia.

Consulta

Seré perguntado quando, quais sintomas, e as doencas que teve até agora.

Caso necessario, havera exame,

Quando for chamado, dirija-se até o caixa e pague em dinheiro,
(em hospitais grandes, poders ser pago em caixas eletronicos)

Retirada de Medicamento

Caso haja prescricso, o remédio podera ser entregue no local ou ser
necessario levar a prescricdo médica até uma farmécia.
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V Apéndice
(1)cartao de Dados Pessoais

E um cartéo para informar os seus dados em caso de emergéncia. Preencha
este cartdo e carregue sempre consigo.

Preencha os espacos em japonés (ou letras romanas), de forma legivel.

= G
{BAF—% H— K/ Cartao de Dados Pessoais

FE% Nome Completo © ETY
TF
E&4F1 Data de Nascimento : %A Tipo Sanguineo :
% Ano . A ) o v}
A mes & pia
i Nacionalidade : Et 5B Fluencia em idioma ©
L R 71L88 Portugués
T ; [ /88 Ingles
£ Enderego : [JBAEE Japonés

[m]

R2815% Contato de emergéncia ©
TEL: TEL:
SETIEOD D LREBRALT UIE— (5% « 7 LILF—UR hP63)
Doengas graves e alergias adquiridas até agora (Doengas e Alergias pagina 63)
(74 Doenca) : (P LIL*— Alergia)

> T3 Medicamentos emuso | ;ABEHODIHE Doenca em tratamento *

DY DIF DB Hospital responsavel :

TEL:
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550
(2)fa% « 7L IVF—UZ © Lista de doengas e alergias
SrThnorRRHL U PTURR, FULE-BeETOUR BRI,
BAF-5n—K (Pe1) CEALTHEFL &S,
Preencha no Carto de Dados Pessoais (pagina 61), as doencas adquiridas até

agora, as doengas propensas a adquirir ou alergias, tendo como referéncia a lista

abaixo.

% Nome da doenca

ST

FIRBOKE_Doencas do sistema

RS kaze
CAYIINIVY  infuruenza
bk hentoen
RS kikanshien
s haien

e zensoku
Ik haikekkaku
Clhpso haildshu
Cfpnth hai gan

resfriado

gripe

amigdalite
bronquite
pneumonia

asma

tuberculose
enfisema pulmonar
cancer do pulméo

T e ToE
H{EEDER Doengas do sistema

ien
ichoen
mochoen
Junishicho kaiyo
shokudo gan
igan

daicho gan

CRSERIEER  enshosel cho shikkan

gastrite

gastroenterite

apendicite

tlcera duodenal

cancer de eséfago

céncer de estomago

cancer de intestino

doenga inflamatoria intestinal
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I PTLGR Doengas em mulheres

(HAﬁ Ginecologia)

shikyu gan cancer de dtero
nyu gan cancer de mama
ranso gan cancer de ovério
shikyukinshu mioma uterino
ranso noshu cisto de ovario
kojosen gan cancer de tiredide
kansetsu riumachi artrite reumatside
kotsusoshosho osteoporose
~konenki shogai menopausa

CHeEE - RE seppaku sozan/ryuzan parto prematuro/

aborto espontaneo
ninshin koketsuatsu shokogun

hipertenséo gestacional
shikyugai ninshin gravidez ectopica

FEGHHHYPTURR Doencas em criancas

IR keze resfriado
CAYIWIVY  infuruenza gripe
B3V hashika sarampo
w). ] fushin rubéola
CKiEs=5 mizuboso catapora
OBEHHY otatukukaze caxumba
4 yorenkin kansensho infecgéo estreptococica
teashikuchi byo doenga méo-pé-boca
kawasaki byo doenga de Kawasaki
tobihi impetigo
asemo brotoeja
kyusei chujien ofite média aguda
Ketsumakuen conjuntivite
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(2)Especialidades

Principais exemplos de especialidades a procurar, de acordo com os sintomas.
Em hospitais grandes, quando néo souber qual especialidade, informe-se na
recepcao do hospital

Partes Sintomas Especialidade (s)

Cabeca | Dor de cabega, vertigem, | Medicina Interna (naika) , Neurocirurgia
dorméncia (noshinkei geka)

Torax | Dor no peito, palpitagéo, | Medicina Interna (naika),

dificuldade em respirar, | Angiologia (junkankika) ,

presséo alta Pneumologia (kokyuki naika)

Abdomen | Dor abdominal, dor | Medicina Intema (naika),

estomacal, ansia, vémito | Gastroenterologia (ichoka),

Ginecologia e Obstetricia (sanfujinka)
Dor ao urinar, juntamente | Urologia (hinyokika)

com sangue
Dor anal, com hemorragia | Cirurgia (geka), Coloproctologia
(koumonka)
Oho [ Dorno(s) olho(s), Oftalmologia (ganka)
dificuldade na viséo
Ouvidos, | Tosse, dor de ouvido, Medicina Interna (naika) ,
nariz, boca | coriza, vertigem o (jibiinkoka)
Dente | Dor de dente, inflamaéo | Odontologia (shika) , Cirurgia Oral
na boca (kokugeka)
Mao, pé i nas | Ortopedia
dor lombar
Corpo | Ferimento, corte, Cirurgia (geka) , Cirurgia Plastica
inteiro coceira igeka) , D (hifuka)
Falta de memoria, Neurologia (shinkei naika)
tremedeira, epilepsia
Gravidez, parto, Ginecologia e Obstetricia (sanfujinka)
infertiidade,
anormal
Doengas de criangas Pediatria (shonika)

Depresséo, ansiedade | Psiquiatria (seishinka)
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-m T
IW)M Doengas do sistema circulatério

CIBIE Koketsuatsu hipertenséo
IR koshikessho hiperlipidemia

A j' tuseimyaku arritmia
CibEAEE shinzobenmakusho doenga de vlvula cardiaca
RO Kyoshinsho angina de peito
CibEER Shinkin kosoku infarto do miocérdio
ObEE shinkinsho cardiomiopatia

TAT RAD) D5 TLE

iR - 8% - EEOMS_Doencas do figado, da vesibula biliar, do bago

s tanseki céloulo biiar
CIRAF shibokan figado gorduroso
CfEz Kankohen cirrose hepética
R suizoen pancreatite
suizo gan cancer de pancreas
tanno gan céncer de visicula biiar
Kanzo gan cancer de figado

fukubu daidomyakuryu  aneurisma de aorta abdominal

TS T E

Doengas do sistema

sacumy

xR tonyo byo diabetes
I tsufu gota
O RORm basedobyo doenca de Basedow-Graves

TIE TOE
#WRIFOES Doencas do sistema urinario

CREED nyokan kesseki céleulo ureteral
CHEE jinkesseki céloulo renal
B bokoen cistite
OBEEE jin-ujin-en pielonefrte

rf 4 jin-en nefite
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#Havendo algum sintoma que no consta no quadro acima e néo souber qual
especialidade, informe-se com um médico ou nos balcdes de informagdes
abaixo

<Ken Iki Iryou Anzen Soudan Center>

Tel 028-623-3900
Somente em Japonés

Seg. a Sex. 9:00-16:30
<AMDA Centro Internacional de Informag&o Médica>

Tel 03-5285-8088
Inglés, Tailandés, Chinés, Coreano, Espanhol
Diariamente 9:00-20:00

Portugués Segundas, Quartas e Sextas 9:00-17:00
Filipino

Quartas 13:00-17:00
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BN

CRER

zenritsusen hidai
nyodoen

hipertrofia da préstata
uretrite

%55 0% DS

B-E - BORS _Doengas dos olhos, ouvidos e nariz
ORSA74 doraiai olho seco
08050 monomorai tercol
VDT shokogun sindrome de fatiga visual
- A i
Ketsumakuen conjuntivite
hibunsho ‘moscas volantes
gaijien oite externa
B chujien ofite media
toppatsusei nancho surdez sibita
kafunsho febre do feno
arerugise bien tinite alérgica
Oom%_Doencas da boca
CogE Koshusho halitose
& gaku kansetsusho disfungao temporomandibular
OSERE gaku henkeisho deformidade maxiar
iR shishubyo doenga periodontal

TE 5iis BACC IO

3 - BIEN - BIOMS  Doengas dos ossos,

Kossetsu
daboku
) yotsu
Og-< B gikkurigoshi
CERMBIE  henkeisei hiza kansetsusho
AR S gaihanboshi

fratura

contusdo

dor lombar
lombalgia aguda
osteoartite do joelho
joanete
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<Despesas médicas>

Em geral, deve-se pagar em dinheiro

Quem tem o “hokensho” (cartéo do seguro de satde), paga em tomo de 30%
das despesas médicas. Quem ndo tem, paga 100%.  * Para mais informagdes,
pégina 38 "Sistema de Seguro de Satde

Na primeira consulta, & cobrada a taxa de primeira consulta em qualquer hospital.
Além disso, nos hospitais com mais de 200 leitos, caso néo tiver “shokaijo” (carta
de apresentagao) , poderé ser adicionado uma taxa especial,

<Tempo de espera>

Geralmente ¢ atendido em ordem de chegada na recepgdo. Em hospitais
grandes, hé a possibilidade de esperar por longo tempo.

Para diminuir o tempo de espera, ha lugares em que se pode fazer a reserva por
e-mail do celular ou por telefone.

Nos dentistas, normalmente é necessaria a reserva.

<Horario de consulta>

Periodo da manhé e da tarde durante a semana, e aos sabados durante a
manhé, na maioria dos lugares. Quase todos os lugares estéo fechados aos
domingos e feriados. Muitos hospitais pequenos fecham as quintas-feiras. Confirme
por telefone.





content/resources/P00010.jpg
i
18
oA

Zlw | | &=
e IE-N e . K|
R .w s Ros B

#
27N

EoBBAD Dh SBLEE. FROSH TlEEL £ 5.
4
Al
%

o

© 23 3§ 3 p
= 2 3 ey 7T B i S N i o
=i ol . - PR K=
% & & | |E g |E|E | |E | | ) %
s ® I BENE NEE NE N NE NN
&3

>

23

5 =l

i wH =

5 @ 3

. BunA
i

I
L

o
vun

P

Dfn, Bk o)
#

2

)
5
.

L BAELKL

=
BB PIFE HipH

BhtaEL.
DO

i -
N
wEn. 5%
"

FeeOER
B352, K&

B HEL.

Hosy. B BELL. B

ST, EDRRHDRE

) m | |8 -
E e el b e R

it
£
#






content/resources/P00061.jpg
JAvS e

Kl

flizoookey

EFS%D* DHUET DHUFEEA
Bt phUET

R SALBD DI ET

O-%F /0573 TBOTI RS

SRS (I 11711
sxainokdzitiicesiier. otk

ﬁb‘bb‘lTbﬂ Ry )’EEEL/T‘U paL e

UF%;.‘_’D*(*??

BETEIXye—U3OBER
<t =i 4 st (z0REHER)
- BREEN SO (8hin srR

JBR1He 1 sEnchBifTe a8, BELTa<cenTERT.

<EEEBLENEE> <EBEmErnCE>
®M71] CBETS ®M71] CBET

@i & [ROREBS] /T @ [2] & [ROBHHS] iy
® 111 — [4] zf7 ® 1] ~ [#] 2T
@xve-vzhETs @% v t—VEM<

® 9] — [#] =T ® 191 — [#] #f#T

UR TABUASS L guecas gosuzi b o

*ROWRHBST, THBENSAALET. KBBEOBSHAFTE
FeA

a7





content/resources/P00062.jpg
®Outros

documento de identidade
cartéo de permanéncia
passaporte

embaixada

prefeitura

eusou OC

entendo/ngo entendo japonés
entendo inglés

entendo portugués

escreva em letras romanas/hiragana
disque mensagem de emergéncia

Mibunshoumeisho
Zairyu card
Passport
Taishikan
Yakusho
Watashi wa O
Nihongo ga wakarimasuwakarimasen

Jin desu

Eigo ga wakarimasu
Porutogarugo ga wakarimasu
Roma ji/iragana de Kaite kudasai
Saigaiyou Dengon Daiyaru

Disque 171 Mensagem para Desastres
E uma forma de certificar da seguranca de um e do outro quando ocorrer um

grande desastre. £ possivel gravar e ouvir mensagens ligando pelo telefone

residencial, celular, PHS ou telefone pablico.

« E possivel gravar mensagem de até 30 segundos

- Amensagem é mantida por 48 horas (depois, é apagada automaticamete)

+ E possivel utilizar em todo o Jap&o (n&o & possivel pelo exterior)

* Todos os meses, nos dias 1, 15 e nos dias de experiéncia, é possivel

treinar.

<Para deixar mensagem>
@Ligue para [17 1]

(@Grave uma mensagem
GAperte [9] — [£]

<Para ouvir mensagem>
(@Ligue para [17 1]

@Aperte 2] e [telefone da casal
@Aperte [1] — 4]

@Ouca a mensagem

GAperte [9] — [2]

*Digite o telefone da casa comegando pelo cédigo de area. N&o &

possivel utilizar o nimero do celular.
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(6)Ferimento, doenga

<Utilizagéo de ambulancia>
Chame a ambulancia em situagdes graves e de emergéncia.

(chamc g, 24 hore

Perguntas comuns quando ligar para 119. Responda com calma, sem entrar em

panico.

Operador do 119

Vocé

“ Hyaku jyu kyu ban desu. Kaji
desuka, kyukyu desuka? *
(119. E incéndio ou
emergéncia?)

* Kyukyu desu
(E emergéncia.)

Do shimashitaka? *
(0 que aconteceu?)

(exemplo) * Shujin ga ie de taoremashita

(Meu marido teve um colapso.)

*Diga resumidamente QUEM e O QUE
aconteceu.

" Jusho wa doko desuka? "
(Qual é o endereco?)

(exemplo) "~ Utsunomiya-shi, Honcho 9-14
desu

*Diga o enderego comegando pela cidade.
*Quando néo souber o endereco, fale o
nome de alguma referéncia

~ Oikutsu no kata desuka? *
(Qual é a idade da pessoa?)

(exemplo) * Roku ju go (65) sai desu "~ (65
anos)

* Quando n&o souber a idade, diga a idade
aproximada, como: ~ Rokujyu dai ~ (redor
dos 60)

* Anatano namae to renraku
saki wo oshiete kudasai *
(Qual é o seu nome e o seu
telefone?)

(exemplo) * Namae wa (nome) desu.
Denwa bangou wa (telefone) desu.

*Apbs encerrar a ligagdo, é possivel que

liguem para confirmar o local.
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{BAF—% H— K/ Cartao de Dados Pessoais

FE% Nome Completo © M
TF
448 Data de Nascimento : (%A Tipo Sanguineo :
#ano ) DA OB [o [k
A mes & pia

4 Nacionalidade :

Et 5B Fluencia em idioma ©
L R 71L88 Portugués

TEL:

[ /88 Ingles
(B8 Japonés
o

$A8% Contato de emergéncia :

TEL :

(7 Doenca) :

SETEDD S RFBRAPT LIE— (5% - 7 UIL#—UZR 1P63)
Doencas graves e alergias adquiridas até agora (Doencas e Alergias pagina 63)

(P L%~ Alergia) :

> T3 Medicamentos emuso | ;ABEHODIHE Doenca em tratamento *

DY DIF DB Hospital responsavel :

TEL :

61






content/resources/P00028.jpg
L

<m§l§l’l‘hl‘t*0‘r‘4Jh 1> B 5
A R ’cmvmuz.)\um/\m\z,tﬂ > <
Hicthehocwaknnze, ‘HlEos
#mxu RICBYET,
K1V be BELTHEBHmE0UR L
pE R SRFR BRATLSE - H
(5 A0BEH)
CBrER opoo - EHE me

0362 ® pATELAL)

<HhEEMRRER> . N
‘REvais SRErsRsos s, BABORBorAENRIZERL
TWBETBTT, fﬁ‘ﬁ\”""ﬁlﬁ@f‘k E%ﬁﬁ?ss%%?(n W
KAV b ‘D!L ZLT, ﬁix EK*D“;(‘[(
wAY b2 }%)tbKEO)

caE - RRE - SEER BacLoR

G starLescs

<ERIBRE0>
EbEFCoRAmERENR ) .
FeeoRTREPUMHLT, BlEHST K/ 2ERIZTENTE

"cﬂfﬁﬂii ’}ﬁ!ﬁb‘(_’b? b&i(

fauiast Eﬁé~i§ 18 : 00~E38 : 00
& - RE  2eBm

5 BEBLO#8000 -7 028-600-0099





content/resources/P00029.jpg
<Ao chamar a ambulancia>

1 Achegada da ambulancia sera mais rapida
quando houver alguém, além do acompanhante,
esperando no lado de fora.

N2 1,

2/ Itens que facilitam o trabalho de emergéncia:
- Dinheiro, seguro de saiide, caderneta de remédios / medicamentos que esta
tomando, sapatos
(Em caso de bebés)
- Cademneta da mae  do bebé, fraldas, mamadeira etc

< " Kyujitsu Yakan Kyukyu Shinryo " >
Clinica de Emergéncia para Noites e Feriados
£ um lugar que atende pessoas durante o periodo em que os hospitais estéo

fechados, como feriados e durante a noite. Veja no apéndice (pagina 70) os locais
e os horérios de atendimento.
Observagio 1 Antes de se dirigir a0 local, ligue e informe os sintomas
Observacéo 2 O que levar:

- Dinheiro - Seguro de satide

+ Caderneta de remédios / medicamentos que esta tomando

<Balcio de Consulta Médica>
Tochigi Kodomo Kyukyu Denwa Soudan
Consulta de Emergéncia Infantil de Tochigi
por iro sobre e doengas stbitas em

criangas.
Caso tenha alguma preocupagao, consulte.
Em caso de emergéncia, estado grave, chame a ambulancia 119.

Horério de atendimento  Seg. a Sab. 18:00 as 8:00 da manha seguinte
Domingos e feriados 24 horas

Atendimento em japonés

Telefone: #8000 (sem o cédigo de area) ou 028-600-0099
24
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Painel de Mensagem para Desastres
Quando ocorrer um grande desastre, é possivel registrar (mensagem)
informagdes sobre a sua seguranca pelo celular, tablete etc e confirmar pelo
computador, celular e outros
Servico oferecido em Japonés e Inglés.

NTT Docomo http://dengon.docomo.ne jp/top.cgi
Softbank htp://dengon.softbank.ne.jp/
KDDI (au) http://dengon.ezweb.ne.jp/

Painel de Mensagem Banda Larga para Desastres (web171)

Quando ocorrer um grande desastre, é possivel registrar (mensagem) e
confirmar informagdes sobre a seguranca dos familiares pelo computador, celular,
tablete etc., inserindo o nimero do telefone fixo, celular ou PHS.

Além do Japonés, o servigo é oferecido em Inglés, Chinés e Coreano.

https:/Awww.web171.jp/
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(5)Sobre intérprete

Nos hospitais do Japéo, quase n&o ha intérpretes.

E muito importante transmitir os sintomas corretamente e compreender as
explicagdes do médico. Consulte qualquer preocupagéo a equipe médica através
de um intérprete, sem hesitar, pois os intérpretes tem o dever do sigilo.

Em muitos casos, quando o médico julgar necessério e o hospital providenciar
um intérprete, os honorarios do intérprete néo s&o cobrados. No entanto, quando o
paciente mesmo providenciar um intérprete, devera pagar os honorarios.

A interpretacéio em hospitais feita por familiares (principalmente criancas) e
amigos, pode nao ser correta devido aos motivos abaixo:

- ndo por nao estar a ouvir termos

especificos.
- podera perder a calma caso o resultado do exame seja ruim

Quem tiver preocupagdo quanto a intérprete e outros assuntos, procure o "~ Iryo
social worker ™ (assistente social médico) (pagina 28) ou a Associagéo Internacional
de Tochigi ou ~ Kennai no soudan madoguchi ™ (balcéo de informagdes da provincia)
(pagina 82)
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Cuidados com a sadde no local de refigio

Os locais de refligio s& estressantes, pois muitas pessoas utiizam. & necessario
obedecer as regras e proteger uns aos outros.

| cuidades a tomar |

1 Tomar cuidado com a sindrome da classe econémica (trombose)

Ao ficar sentado na mesma posigéo por longas horas, a
circulagdo sanguinea fica ruim, podendo entupir os vasos
sanguineos ocasionando a trombose, que nas piores hipoteses,
pode até levar & morte. Para que isso néo ocorra, ¢ importante
Y, movimentar-se a cada 1 hora e ingerir liquido (exceto alcool)

em pequenos intervalos.

2 Tomar cuidado com resfriado e gripe

O mais importante é lavar as méos e fazer gargarejo com frequéncia. Quem
estiver com tosse deve usar méscara ou cobrir a boca com lengo. Para adquirir
resisténcia, coma e durma bem.

3/ Tomar cuidado com intoxicagéo alimentar

Consuma logo os alimentos distribuidos nos locais de refigio. Lave sempre as

méos antes de comer e a0 preparar as refeigdes
4 Atengao com insolagéo e desidratagdo

Cuide para hidratar-se com frequéncia e manter a temperatura e a humidade
moderada. Fale principalmente para criangas e idosos, que podem nao se dar
conta

5 Nao sofra sozinho.

Apbs o desastre, os danos psicolégicos serdo grandes e sentiré forte estresse.
Sendo a lingua e a cultura diferentes, os estrangeiros tendem a sofrer ainda
mais. Ao sentir-se deprimido, converse com as pessoas a sua volta ou procure
um especialista. (pagina 82)
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Agengiva sangra wEns hr dET
haguki kara chi ga demasu
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Ferimento kizu ga itai desu
Queimei BIFE LELE
yakedo shimashita
Distendi AAE LEULE
nnenza shimashita
i =
25 | Tenhofebre # BUFET
netsu ga armasu
inteil ey
" sinto calafrio ®EN LET
samuke ga shimasu
Sinto fadiga Hhn rancy
Karada ga darui desu
Me sinto mal a5 BTy
kibun ga warui desu
Nao tenho apetite B BUEEA
shokuyoku ga arimasen
Engordei/emagreci de ity B cavELRS
repente @FELR)
taiju ga kyu ni (herimashita/
fuemashita)
Dsi o corpo inteiro 251 BLTT
zenshin ga itai desu
Algo irritou a minha pele fmic msngE U
nnanikani kaburemashita
Coga HTOVTT
Kayui desu
Apareceram erupgdes Hgn TEUR
hosshin ga demashita
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Amenstruacgo estd irregular | A& FIETT
gekke ga fujun desu
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fortissima gekkeitsu ga hidoi desu
Estou gravida HRUTLET
ninshin shite imasu
Queria saber se estou HRUTLBY BNTRan
gravida ninsin shiteiruka shirabete
kudasai
Tenho muito enjoo Shun DEVTT
tsuwari ga hidoi desu
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Afebre ndo cede #nt Tzt
netsu ga i
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tempestade  Bofuu
ordem de evacuagdo  Taikyo meirei

£ a ordem de saida da regido
em que a prefeitura concluiu ser
perigosa

ordem de refiigio  Hinan shij

£ o aviso de evacuagdo da
prefeitura. Através de veiculos com
alto falantes.

@Palavras usadas em local de refigio

refagio Hinanjo (pégina 46)
distribuicéo  Haikyu
(alimento de emergéncia) Hijoshoku

Alimentos de longa validade, usadas
em situagdes de emergéncia. Pode
ser distribuido no local de refugio

modo silencioso  Manaamodo

posto médico  Kyugosho (pégina 48)
ligagéo internacional - Kokusai denwa
pertences valiosos ~ Kichohin

hora de apagara luz  Shoto jikan
infraestrutura urbana  Raifurain
banheiro  Toire

fomecimento de dgua  Kyusui

lixo Gomi

local para fumar ~ Kitsuenjo

@Palavras relacionadas ao transito

transito interditado
fora de funcionamento
transporte pablico
entrada proibida
onibusftremitaxi
desvie por favor
servigo suspenso

Kotsu dome
Futsu

Kokyo kotsu kikan
Tachiiri kinshi
Basu/Densha/Takushi
Ukaishite kudasai
Unten o i
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Usadas em eseus

@Expressdes de emergéncia

Abunai! Cuidado!
Itail D6l

Nigete! Fuja!
Tasukete! Socorro!
Kaji dal  Incéndio!

Kyukyusha/Shobosha wo yonde kudasai Chame a ambulancialo bombeiro!

desastre  Saigai
vitima  Higai
terremoto  Jishin

O chao e as paredes balangam.
Proteja-se, sem se desesperar, por
alguns minutos até parar.

téplica sismica  Yoshin

E o tremor apés um terremoto.
Normaimente é mais fraco que o
primeiro, mas é preciso cuidado.

hipocentro sismico  Shingen
intensidade sismica  Shindo
escala Richter  Magunichudo
maremoto  Tsunami

Séo ondas altas oriundas de abalo
sismico no mar. Caso estiver
préximo, fuja para locais elevados

deslizamento Dosha kuzure
inundago  Kozui
alagamento ~ Shinsui
erupgio vulcanica  Funka
tempestade de neve  Oyuki
aviso  Chuiho

Aviso de que pode ocorrer um
desastre. Através de televisao ou
rédio

alerta Keiho

Alerta de que pode ocorrer um
grande desastre. Através de
televis&o ou radio.

recomendagéo de refigio
Hinan kankoku

Aviso da prefeitura de que & melhor
fugir. Através de vefculos com alto
falantes.
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Néo ougo bem

By &< mcazes
mimi ga yoku kil

Entrou algo no ouvido

B fann Xuzur
‘mimi ni nanikaga hairimashita

Tenho coriza

Bkn v
hanamizu ga demasu

Tenho hemorragia nasal

Biint thes
hanaji ga demasu

Estou com o nariz

B @rusy

hana ga

Sotto espirros

<Upant thew
kushami ga demasu

Sofro de ronco

VWOET BoTLET
ibiki de komatte imasu

Di a garganta

B AuTT

nodo ga itai desu

Tenho catarro

Bt ey
tan ga demasu

D quando engulo

RIACEEC BUTT
‘nomikomu toki ni itai desu

Néo sai voz

Br TEtA
koe ga demasen

Seca a garganta

it BxET

nodo ga

i

Seca dentro da boca

Hotn Bezy
Kkuchi no naka ga

e

Estou com afta

Owsin cesLn

konaien ga

E dificil abrir a boca

tnt HrssuTy
kuchi ga akezurai desu

Meu paladar esta esquisito

ERY sHLLTT
mikaku ga okashii desu

Dialingua

EndnTy
shita ga tai desu
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Vocé tem "~ okusuri techo * (caderneta de medicamentos)?

e Trata-se de uma cademeta onde se registra os nomes e a
@ quantidade dos medicamentos que a pessoa toma. Levando a
receita médica & farmacia, recebera uma cademeta. E possivel
também, registrar as reagdes adversas, as alergias e as
doengas que teve até agora.

Observagéo 1 Tenha sempre em maos quando for ao hospital ou a farmécia! A
caderneta sera til para julgar se n&o havera repetigao ou problema
de combinagao com outros medicamentos

Observagéo 2 Se tiver mais de uma caderneta, poderé pedir para que unifiquem.

Ao adquirir medicamentos sem receita médica
Quando for o caso de n&o precisar ir ao hospital, ¢ possivel comprar
medicamentos comuns (remédio para resfriado, dor de cabega, dor de
estomago etc) nas farmacias (onde ha farmacéutico) ou drogarias
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CTU Lsu PoRrl DA
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Tipos de Medicamentos e Expressdes Usadas em Farmacias

EBEOHWMLER; Principais medicamentos e formatos

W% Uso interno

(85 jozai comprimido (A7 EIL kapuseru cépsula

03057 shiroppu xarope W% konagusuri remédio em pd
[ERRE genetsuzai antiérmico [ TRAIIE) geridome  antidiarréico
[7FHl gezai laxante B ESD  itamidome  analgésico

CME ichoyaku medicamento gastrointestinal
b
[375%  kampoyaku medicamento ftoterapico

DM; kazegusuri remédio para resfriado
B kosei busshitsu  antibiotico
T

5% Uso externo

(45 zayaku  supositério [#kE nanko pomada

8% megusui colirio [58% shippu adesivo
-amentos Genéricos .

FEOBIHBIE TR, BESEOR AR RTT. —

iR, Biveakcs. vt EoF W
oS BLcaT <R, &S

Séo medicamentos aprovados pelo Ministério da Satde, Trabalho e Bem Estar,
apos o término do periodo de patente de novos medicamentos

Os medicamentos s&o confiaveis, com pregos baixos. Consulte o médico ou o
farmacéutico, se desejar.
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(2)Prevencio de Lesées e Doengas em Desastres

Lesées em desastres

| Primeiros socorros |

Conter a hemorragia Pressionar onde sangra com um pano limpo.
N2o tente outros métodos, pois 540 perigosos.

Prevenir infecgdes  Quando o sangue parar, lave o
ferimento com 4gua corrente e
* proteja-0 com um pano limpo.

Procurar um médico V4 a0 médico mais préximo ou ao posto de primeiros.
socorros e receba os devidos cuidados.

| Parano se ferir |

Em desastres, ndo s6 0 chéo do lado de fora, mas o chéo de dentro da casa,
com cacos de vidro e estantes quebradas, &0 perigosos. Além disso, & necessario
ter cuidado com os seguintes:

- Cuidado com os escombros no chéo.

- Cuidado com vidros e pedras caidas.

- Em incéndios, abaixe-se e cubra o nariz e a boca com lengo molhado para nao

inspirar a fumaca.
+ N&o se aproxime do mar, rio ou montanha.
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FEETOERBRIA Principais expressées em farmacias

b ~ nichi bun
Sao para—~dias
OCE~ % ikkai~jo
7 ~comprimidos ao dia
O-E ichinichi ~ kai

~vezes ao dia

[JEA] shokuzen antes das refeigdes

Délu shokkan® entre as refeicoes™

IR shokugo  apos as refegtes

B ABAR 2 BHOC S EVLET.

*shokkan refere-se a 2 horas antes ou depois das refeicdes.

(8 assa manha/ B hiu tarde/ B ban notte/
B nerumae  antes de dormir

[BATL RSN nonde kudasal tome, por favor
[ TR hatte kudasai cole, por favor
o TSV nutte kudasai passe (a pomada), por favor

0 @3 ANTLREEW irete kudasai insira (o supositério), por favor

sy

[ (B%) SUTLEEW sashite kudasai  coloque (o colirio), por favor

CRNEE  itaitoki quando doer
[C#n'55 5% netsuga aru toki - quando tiver febre

[JBRNBW\EE  nemurenai toki  quando ndo conseguir dormir
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CIBEFREBUETH.  Okusuri tetyo wa arimasuka?

Vocé tem a caderneta de medicamentos?

CREH)

(exemplos de respostas)

@, BUET,  Hai, arimasu.
Sim, tenho.

FOTLWETH. RICBUFT.  Motteimasuga, ie ni arimasu.
Tenho, mas esta em casa.

VWA, o TOEBAL  lie, motteimasen
Né&o, n&o tenho.

iga, Kok, EREOER SuTEBLET. b
BOZEHBNE, BTERITHEL &S | BRICREN BB, BFEO
phake i cantinLET.

O farmacéutico explicaré sobre a forma de uso, os efeitos secundarios e
cuidados a tomar. Se tiver alguma dvida, pergunte. Se tiver inseguranca com a
lingua, & aconselhvel que va acompanhado com alguém que entenda japonés.
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Ponto 5 Procure o local de refigio das proximidades! Caso n&o encontre,
informe-se com as pessoas em volta ou na prefeitura da residéncia
Meu local de refigio

Primeiros Socorros

Para facilitar a assisténcia em desastres, seréo instalados postos médicos nas
proximidades dos locais de refugio e centros de saude, para a realizagéo dos
primeiros socorros.

Ponto 1 Qualquer pessoa poderé usufruir
Ponto 2 O tratamento é gratuito
Ponto 2 Nao é necessério apresentar o seguro de saide.

Preparo para emergéncia

@Preparo para coleta de informagdes 2
Ao ocorrer um desastre, obtenha informagdes » -
através de TV ou radio. Verifique a frequéncia do radio 2

& outras coisas como péginas de internet.
Registre-se na Associagéo Internacional de Tochigi (TIA) (pagina 90)
para obter o servigo de informagédes pelo e-mail do celular
@Estabelaca um meio de contato entre familiares e amigos.
Além do Disque Mensagem para Desastres (pagina 58), caso
o telefone nao funcione, as redes sociais (Facebook, Line, Twitter)
também so validas,
@®Preparo do kit de emergéncia
Tenha como referéncia a lista da pagina 96 e deixe preparado o
necessério.
@®Conhega seus vizinhos!
E um forte aliado para ajuda matua em caso de emergéncia.
Experimente participar de eventos da regido, como festivais, trabalho de
limpeza e treinamento de desastres. Primeiro, comece com saudagdes!
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AMDA Centro Internacional de Informagao Médica
£ possivel informar-se a respeito do sistema de cuidados da saude e bem
estar. Atendimento em diversas linguas.

Inglés, Tailandés, Chinés, Coreano, Espanhol Diariamente 9:00~20:00
Portugués Segundas, quartas e sextas  9:00~17:00
Filipino Quartas  13:00~17:00

Telefone:  03-5285-8088
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(7)Assistente Social Médico

“ Iryo Social Worker ~

£ um especialista em Bem Estar na area médica que fica disponivel em grandes
hospitais e postos de sade. E uma pessoa que pode orientar pacientes ou
familiares que sofrem com a doenca ou ferimentos ou tem problemas financeiros.
Ir4 ouvi-lo e orienté-lo especificamente.

<Aconselhamentos possiveis>
OPreocupagéo com despesas médicas e custo
de vida.
DSistema de Bem Estar Social
ODividas sobre doenga
Vida durante e pos internagéo
OCuidados etc.

Qualquer inseguranca, consulte sem comprormisso.

Aconsulta é gratuita.
Contate com antecedéncia, pois em muitos casos é necessario fazer reserva
Além disso, caso néo saiba onde encontrar um assistente social médico,
pergunte na recepgéo do hospital.
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I Sobre Medicamentos

(1)Como adquirir medicamentos

Ap6s a consulta no hospital, sera impresso um “shohosen ~ (prescricao
médica) *se um medicamento for necessario.

Dependendo do hospital, a forma de adquirir medicamentos pode diferir, mas
basicamente existem duas formas:

| Presciicao externa | Dirja-se até a farmacia externa do hospital, entregue a
prescrigao, pague o valor, ¢ receba o medicamento

| Prescricio intema | Receba o medicamento no caixa do hospital.
(ha casos em que o balcdo do caixa e o balcdo de
medicamentos situam-se em lugares diferentes.)

#0 que & " shohosen "

E um documento prescrito pelo médico no qual consta o tipo de medicamento,
a quantidade e a forma de uso caso o paciente necessite. No caso de prescrido
externa, a receita seré entregue no balcéo.
Observagdo 1 Avalidade da prescrigéo é de 4 dias
(a0 passar os 4 dias, & necessario consultar novamente o médico.
Quando receber a prescrigéo, dirija-se & farmacia imediatamente!)
Observacéo 2 A prescrigéo pode ser usada em todas as farmacias do Jap&o,
(Pode ser uma farmécia perto do hospital, da casa, do trabalho,
qualquer uma de facil acesso.)
Observagéo 3 As farmécias que aceitam prescrigso médica, esto indicadas com
estes sinais: 4175t A& {dRecepcdo de prescriciio médical {7
Eg#IPreparagéo de medicamentos com seguro de satide)
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@si de édi

Dedugéo de Despesas Médicas

Quando a despesa médica da familia com o mesmo sustento, ultrapassa 100
mil ienes* em um ano, de janeiro a dezembro, podera receber dedugao do imposto
de renda ao fazer a Declaragéo Definitiva (a Declaragéo Definitiva é realizada
anualmente de fevereiro a marco). Para mais informacdes, procure a Agéncia
Nacional de Impostos.

*Dependendo da renda, ha casos em que seré inferior a 100 mil ienes.

Sistema de Despesa Médica Elevada

E um sistema que reembolsa a parte excedente de valor fixo (valor limite a ser
pago por conta prépria) quando o valor da despesa médica de um mesmo més (do
dia 1920 fim do més) se tornar alta. No entanto, leva-se tempo até receber de volta,
sendo um fardo pagar antecipadamente. Ao se internar, ou achar que a despesa
médica ficaré alta, peca ° de do
Valor Limite (Gendogakutekiyoninteisho) . Faa o pedido no local

indicado na pagina 44.
Ao apresentar este certificado juntamente com o seguro de satde, ser cobrado
apenas o valor limite.
*Para usufruir do sistema, & necessrio estar inscrito no * Kenko Hoken
(Seguro de Satde) ouno " Kokumin Kenko Hoken * (Seguro Nacional de
Sade) e estar com o pagamento em dia

Despesas Médicas para o Tratamento da Tuberculose

Para que a tuberculose ndo se espalhe, ha a necessidade de tratar de forma
segura. O auxilio de despesas médicas podera ser total ou parcial. Para mais
informacdes, procure o Centro de Saiide e Bem Estar mais préximo (pagina 78).
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Outros sistemas de subsidio médico

- Subsidio de Despesas Médicas as Familias Monoparentais (até 31 de margo
apos completar 18 anos)
- Subsidio de Despesas Médicas para Pessoas com Deficiéncia Fisica ou Mental
(ha condigdes para receber o subsidio)
*Para usufruir do sistema, & necessario estar inscrito no ~ Kenko Hoken
(Seguro de Satde) ouno ~ Kokumin Kenko Hoken " (Seguro Nacional de
Saude) e estar com o pagamento em dia.

Informagdes sobre o Sistema de Seguro de Saiide e Despesas Médicas:

Pessoas inscritas no " Kenko Hoken * (Seguro de Satide)
Associago de Seguro de Satde do Japao
Regional Tochigi Tel 028-616-1691

Pessoas inscritas no " Kokumin Kenko Hoken "

(Seguro Nacional de Satide)
Prefeitura da cidade onde reside.
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Informacdes Médicas em Desastres

(1)7rs de éncia Médica em de Tochigi

| sistema de Cooperagéo Médica em Desastres |

Na provincia de Tochigi, em caso de necessidade de assisténcia médica em larga

escala, as instituigdes

| uso do tocal de refugio e do posto medico |

Num desastre, caso sinta inseguranca em ficar em casa ou tenha se ferido, va a0
local de refigio ou posto médico sem hesitar. Para néo entrar em pénico, verifique
o local de refgio com antecedéncia. £ importante, também, que todos da familia
saibam o local e a diregao até o refugio.

Local de Refagio

O local de refiigio, é um lugar onde as pessoas que nao podem

voltar para suas casas ficarem temporariamente devido a um

desastre, e & muito comum ser instalado em escolas e centros comunitarios.

Ponto 1 Qualquer pessoa pode usufruir. N&o importa a nacionalidade e o status
de residéncia

Ponto 2 Podera receber alimentos e produtos necessérios.

Ponto 3 Comunique ao encarregado do refugio, caso necessite de
tratamento, cuidados ou tenha preocupacdes com a satde.

Ponto 4 Podera adquirir informagdes necessrias.

No " Plano de Prevencdo de Desastres da Provincia de Tochigi *, a
Associagéo Internacional de Tochigi (TIA) esté designada a instalar o * Centro
de Apoio Multilingue em Desastres " . O centro é um local para estar a par

das dos iros e oferecer i em

diversas linguas.
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Guia de Médicas para
~do Cotidiano ao Preparo para Desastres~

Publicado em Margo de 2016

Publicagao
Divisao Internacional do Departamento da Industria,
Trabalho e Turismo da Provincia de Tochigi
1-1-20 Hanawada, Utsunomiya, Tochigi 320-8501
TEL 0286232198
E-mail kokusai@pref.tochiglIg.jp

Projeto / Edigéo
Fundagéo Piblica Associagéo Intemacional de Tochigi
9-14 Honcho, Utsunomiya, Tochigi 320-0033
Centro Intemacional de Tochigi
TEL 0286210777
E-mail tia@tia21.orjp
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Utilidades [] Lanterna
[] Capuz ou capacete

(] Apito, alarme ‘
[] " Kairo ” (aquecedor) descartavel

[] Sacola plastica

[ Luvas o)

[ Mascara

(] Chinelos

[] Fita Adesiva de Tecido

[] Cobertor

[Z] Cobertor Térmico de Emergéncia Aluminizado

[] Isqueiro / Fésforo

(] Toilete portatil

[] Papel humedecido

Uso diario ] Toalha
(] Papel higiénico
[ Abridor de latas
[] Faca multiuso

Roupas Troca de roupa  (incluindo roupas intimas)
] Capa de chuva, botas
Outros (] Objetos indispensaveis (bebés, idosos etc.)
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(1)0 sistema de seguro de saude

Jus 0 Se.guro de S‘al'u!e eas Dgspgsas Méd_ as

No Japéo, ¢ obrigatdrio inscrever-se num seguro de saude publico. Os

estrangeiros que residem por mais de 3 meses, também deverso se inscrever. O

seguro é pago mensalmente, mas a despesa médica seré de 30%. Se no tiver um

seguro, devera pagar as despesas médicas integralmente. O mérito ter um seguro

de satide 6 grande, e traz seguranca em caso de emergéncia

Existem dois tipos de seguro de sade, conforme a tabela abaixo,

Kenko Hoken

Kokumin Kenko Hoken

o (Seguro de Saude) (Seguro Nacional de Satde)
Quemdevera | Trabalhadores de empresas e | Todos que néo tem o ~ kenko
obter seus dependentes. (Quem nao | hoken " . Estrangeiros com

tem o " kenko hoken * , entra | permisséo de residéncia para
no "~ kokumin kenko hoken ") | mais de 3 meses
Tramites Tramites na empresa. Tramites na prefeitura
=
Cartdo do Apbs os tramites, sera emitido 1 cartéo por pessoa. S\
seguro Em hospitais, sempre apresente o cartdo. )
Taxa E calculado com base no | Calculado com base na
salario, sendo que a empresa e | renda anual anterior e
o assegurado pagam a metade | nimero de pessoas na casa.
do valor.
Como pagar | Descontado no salrio. Boleto ou transferéncia
bancéria.
Percentagem | 0 ano a pré-escolar  20% | Oanoa pré-escolar  20%
que devera Escolaraté 69 anos  30% | Escolaraté 69 anos  30%
arcar Acimade70anos  20% [70a74anos  10~20%
(depende da renda)
Beneficios + Auxilio-parto (420.000 ienes)

 Subsidio de Despesas Médicas de Gestantes (consultas
gratuitas durante a gestacéo etc.)
- Exames médicos e exames para cancer com encargo

parcial

EJ
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As despesas médicas para criancas séo gratuitas

Com o " Sistema de Subsidio de Despesas Médicas de Criangas " , criangas néo
pagam, pois as despesas médicas sdo subsidiadas (excegdo para vasilhames de
remédios e vacinas)

Ao nascer uma crianga, ao mudar de endereco, faca os devidos tramites na
prefeitura ou centro comunitario. E necessario o seguro de satde da crianga.

Aconcesséo do subsidio difere conforme o municipio.

Criangas qualificadas: 0 anos a 6° ano do ensino fundamental

#Ha lugares que oferecem até 0 3 ano o~ chugakko
Confirme com a prefeitura da residéncia.

Seguro de saiide apés 75 anos de idade

Ao completar 75 anos de idade, entrara no " Sistema Médico para Idosos
Avangados * (pessoas com determinadas doengas séo qualificadas a partir de 65
anos) . Aentrada é automética, sem a necessidade de fazer tramites.

Igualmente ao seguro de satde, sera emitido um carto. A taxa do seguro varia
conforme a pessoa. De acordo com a renda, as despesas médicas podem ser
de 10% ou 30% do valor. Para mais informagdes, informe-se na prefeitura da
residéncia.

Estao fora da cobertura do seguro de saide

Ponto (1 Corregdo do alinhamento dentério, cirurgia pléstica, exame médico,
taxa de emissdo de documentos e imunizagdes devem ser pagas
integralmente, pois n&o séo aplicaveis ao seguro de satde.

Ponto 2 Em caso de ferimento durante o trajeto do trabalho ou durante o trabalho, se
for pela Delegacia de Inspeg3o de Normas do Trabalho, com base
na Lei do Seguro de Compensagao por Acidente de Trabalho
(Seguro de Acidentes), ndo é necessério pagar as despesas médicas.
Em caso de doengas ou ferimentos devido ao trabalho, consute a empresa.

Caso a empresa o faga os tramites, consulte a Delegacia de Inspegso de
Normas do Trabalho, Informe-se nos balcGes de consultas (pagina 82).
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(7)Lista de

de kit de 9

S&o necessidades minimas para carregar ao refugiar-se. Deixe tudo numa
mochila para poder ter as mos livres.

Objetos
de valor

Comunicagéo

Alimentos de
Emergéncia

Produtos de

Emergéncia

[] Dinheiro (incluindo moedas)

1 Caderneta do banco

1 Carimbo (inkan)

| Cartao do Seguro de Satide

[] Chave reserva do carro e da casa

(] Documento de Identidade (habilitagéo, passaporte, cartéo
de permanéncia)

o

[J Celular (incluindo baterias)
| Radio portatil (incluindo baterias extras)
Foto da familia (para identificaéo)
| Mapa de local de refigio
Papel e caneta

ooo

[] Bebidas
[] Enlatados
1 Balas, chocolates, biscoitos

[] Kit de primeiros socorros (bandagem, antibactericidas, etc)

[ Medicamentos (remédio para estémago, antitérmico,
analgésico, etc.)

[] Caderneta de Medicamentos

(] Absorventes
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Consulta por telefone em diversas linguas

Consulta por telefone Atendemos consultas de instituicdes
PVNCIRPN T medicas que atendem estrangeiros ou
de Informagao Médica pacientes estrangeiros. Realizamos,
(Corporagio sem s tambeém, indicagdes de instituigdes
lucrativos) médicas que atendem em lingua
LUV TR estrangeira e explicagdes sobre o Sistema
de Saude e Bem Estar.

Tel 03-5285-8088 htp://amda-imic.com/
Inglés, Tailandés, Chinés, Coreano, Espanhol  Diariamente  9:00~20:00
Portugués Segundas, quartas e sextas  9:00~17:00
Filipino Quartas  13:00~17:00
*Poderé haver mudangas.

Além de consultas gerais, & possivel
apoio para estrangeiros) consultar também sobre questdes
Centro de Suporte para EILULLETS

Inclusdo Social (Fundagio

geral)

Tel 0120-279-338  http://279338 jplyorisoi/

Aperte [ 2] ap6s o anincio.

Inglés, Chinés, Coreano, Filipino, Tailandés, Espanhol, Portugués, Nepalés,
Vietnamita etc.

Diariamente 10:00~22:00 %Dependendo do dia e da hora, podera no haver
atendimento na lingua desejada.

#Para balcdo de consultas na provincia de Tochigi, veja a pagina 82
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Sites em diversas linguas

Formulario médico

multilingue

Assocociagao Internacional
de Kanagawa/Comunidade
Internacional Hearty Konand:
(Corporacéo sem »ns
lucrativos)

http://vwww Kifjp.org/medicall
Informagdes para a vida
cotidiana em diversas
linguas - Versao médica
Conselho das Autoridades
Locais para Relagées
Internacionais (Fundagao

geral)

£ um site que disponibiliza formularios
médicos de 11 especialidades, como
medicina interna e ortopedia, em 18
linguas. E possivel apresentar na
instituiao médica fazendo o download e
checando as opgbes, pois é escrito em
japonés tambem.

€ um site que explica detalhadamente as
instituigdes medicas do Japéo, o seguro
de saide, o sistema de saide etc, em 14
linguas.

http://www.clair.or jpagengorevija/fiindex.html

Informagdes médicas para

estrangeiros - Medical
Handbook
Associagio Internacional de

Ibaraki (Fundagéo publica)

Conversagbes basicas em hospitais e
sintomas em 21 linguas. € possivel usar
como livreto fazendo o download.

html

Sistema de Formulari

Médico Multilingue M*

Multicultural de Quioto
(Corporagao sem »ns

lucrativos)

http://sites.google.

E possivel imprimir os seus sintomas
traduzido para o japonés ou transferir para
© celular através do codigo QR e mostrar
no hospital. (inglés, chinés, portugués,
correspondendo em 5 linguas)






