1. Tire fotos da situagao local

Resgitre os danos causados fotografando dentro e @

ao redor da casa. A« @

Nao fotografe somente a casa, mas também os - e

objetos quebrados. (eletrodomésticos, como Tirar fotos de
automoveis e geladeiras) ] vérios angulos
Registre o estado local para saber a profundidade Dentro da casa
da inundacdo. Tendo tudo registrado, serd util para > 2 tambem!!
reivindicar os valores do Seguro e para o @ @

procedimento com o Atestado de Vitima de yestigios do alagamento
Desastre.

E um documento que se apresenta ao municipio no qual sua casa foi danificada.

Sera realizada uma avaliacao dos danos com base na documentacao (relatério) entregue
ao municipio.

Com o Atestado de vitima de desastres ecoldgicos, vocé pode receber assisténcia de
acordo com a extensdo dos danos causados, tais como beneficios, empréstimos e
subsidios para a reconstrucdo, reducao de impostos e taxas de servicos publicos, e
encargos de servicos publicos e moradias temporarias. Também pode ser reemitido o
Cartdo de Residéncia.

Até a aceitacdo ou emissdo do Atestade de Vitima de Desastre pode levar de semanas a
meses. Portanto, verifique os pocedimentos no municipio.

Atencdo! Se ndo houver uma aplicacdo (apresentacdo dos relatérios), o Atestado de
Vitima de Desastre ndo sera emitido. Vamos até o municipio para dar entrada no
procedimento.

2. Antes de organizar as coisas

Como pode haver descargas elétricas, ou seja, vazamento de energia,
vamos verificar o quadro de distribuicdo de energia e o disjuntor. Existe o

perigo de choque elétrico se o disjuntor ndo estiver desligado, portanto, Disiuntor

por segurancga, vamos consultar uma companhia de energia. (fica perto da entrada)
Se estiver cheirando gas dentro de casa, ligue para a companhia de gas.

No caso de gas urbano, quando ocorrem desastres, o gas deve parar Gﬂ'{f
automaticamente. Se o gas for religado, vocé pode usar gas assim que m %, X, % %
pressionar o botdo de retorno do medidor de gas. Vamos verificar com a ﬁdﬂﬂ

companhia de gas para ver se o gas urbano pode ser usado.
No caso do gas propano, quando o cilindro de gas esta em movimento,
pode estar vazando gas, entdo vamos entrar em contato com a companhia de gas.

Se vocé tiver o Kasai Hoken (seguro contra incéndio) ou Tatemono Kyosai Gas Urbano
(seguro mutuo de imovel) contate a empresa de seguro sobre o
alagamento. Ha possibilidades de receber uma indenizagdo para reparos.

No caso de apartamentos, contate diretamento o dono.

Antes de reformar a sua casa, registre os danos, e contate diretamente a

empresa de seguro, o dono ou a empresa de construgcao de sua casa /’

Botdo de retorno
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3. Quando for organizar as coisas

- Atencao para nao machucar-se

Use botas e luvas de borracha. Ha muita poeira e mofo no ar,

portanto, certifique-se de usar mascaras. Ndo deixe de fazer

gargarejo, lavar as maos e ingerir liquido regularmente. D p
- As normas para descarte de lixos ndo serao as de sempre

Havera muito lixo de eletrodomésticos tais como automdveis

ou refrigeradores, portanto, o lixo ndo sera recolhido nos locais & (®)

de sempre. Verifique no municipio ou com seus vizinhos a hora

e o local onde os lixos serdo recolhidos. Automoveis e outros
- Receba ajudas dos voluntarios de desastres eletrodomésticos

Muitos voluntarios estdo registrados no "Centro de Voluntarios

sobre Desastres". Peca ajuda aos voluntarios, e ndo limpe todas as coisas somente com
sua familia. Procure o Centro de Voluntarios de Desastres, Shakai Fukushi Kyougi Kai ou
a prefeitura. A ajuda é gratuita.

Os voluntdrios irdo ajudar!

(Atengéo)

- Tenha cuidado com ladrdes e fraudes
As vezes, as informacdes que encontramos nas redes
sociais sao falsas. Se vocé acha que algo esta errado,
busque informagbes com outras pessoas.

- Se vocé perder seu Carao de residéncia ou Passaporte
Contate a embaixada ou imigracao.
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