1. Chup anh tinh hinh thiét hai

Chup anh xung quanh nha va

trong nha dé biét r6 da bi thiét @&
hai nhw thé nao.

Khéng chi chup nha ma con
chup cd nhitng d6 dac da bj
hédng (6 t6 hodc d6 dién gia '
dung nhw td lanh v.v..). @a (z ol

Chup vét ngap nuéc dé biét da

ngap nuwéc dén chd nao.

Viéc ghi lai tinh hinh thiét hai nhw trén sé gitp ich khi lam tha tuc xin cép tién boi

h =\

thwdng bao hiém hoac xin gidy chirng nhan thiét hai (TEsSTHAE).

S

Hay chup tlr nhiéu
géc dé khac nhau.
Chup c& trong nha

Vét ngap nuodc

N\

Nop don thong bao nha clra da bi thiét hai cho Uy ban thanh phé.

Sau khi nhan don xin Uy ban s& xem xét tinh hinh thiét hai dwa vao don xin do.
Néu ban dwoc cap gidy chirng nhan thiét hai thi ban cé thé sir dung cac loai hé
tro nhw nhan tién tro' cAp hodc tién cho vay dé phuc hdi lai cudc sdng, giam bot
tién thué hodc cac phi nwéc, dién, ga hay dwoc vao nha & tam v.v.. tiy theo tinh
hinh thiét hai. Ban ciing c6 thé dwoc cap lai thé lwu tru.

C6 kha nang sé& mat vai tudn hodc hon mét thang cho dén khi uy ban bat dau
nhan don xin va cap gidy chirng nhan. Ban hay xem cac buéc thu tuc tai Uy ban
thanh phé.

Chu y) Néu khéng ndp don xin thi ban sé khéng dwoc cip gidy chirng nhan. Ban
hay di dén Uy ban dé& dwoc huéng dan.

2. Trwoe khi don nha

C6 nguy co rd dién, vi vay ban hay kiém tra cau dao.
Néu cau dao da bj tat tw ddng thi cd nguy co nha ban
da bj ro dién cé thé gay giat dién, trong trwdng hop do
ban can phai lién lac v&i cong ty dién. ‘

Cau dao
(thwong duoc l&p
& gan ctra ra vao)

Néu trong nha c6 nglri thdy mui gas thi ban can phai

lién lac v&i cong ty gas. d D gﬂ(f
Trong trvong hop nha ban sir dung gas do cong ty g 5-" -
cung cap (city gas) thi khi thién tai xay ra gas sé bj cét ded

tw dong. Néu cong ty da bat dau cung cép lai rdi thi
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ban chi cadn bdm nut phuc hoi 1a sé& c6 thé mé lai gas.
Ban hay hdi cong ty gas liéu da bt dau cung cép lai
chua.
Trong trwd'ng hop nha ban st dung gas binh (LP gas) thi
c6 nguy co rd gas, vi vay ban can phai lién lac véi cong
ty gas.

)

Nut phuc hoi

Néu ban dang tham gia bdo hiém hoa hoan ho&c bao
hiém toa nha thi ban can phai théng bao véi céng ty bao
hiém. C6 kha nang ban cé thé nhan tién bdi thwong dé
stra chira.

Néu ban thué nha & chung cu thi hay lién lac v&i chi nha.
Trwdc khi stra chiva nha, ban nh& chup anh tinh hinh thiét hai va lién lac v&i cac
co quan lién quan nhw coéng ty bdo hiém, chi nha hodc cong ty xay dwng da xay
nha ban v.v..

3. Khi don nha

Mang ung va deo gang tay. Hay deo khau trang vi trong bau khéng khi cé nhiéu
bui va ndm mébc. Xuc miéng, riva tay va thwérng xuyén ubng nuéec.

Vi ¢6 rat nhiéu rac bao gébm 6 td hodc d6 dién gia dung nhw td lanh nén rac khéng
dwoc thu hdi nhw moi khi. Hay héi Uy ban thanh

phd hodc nguwdi hang xém vé dia diém va thoi

gian vt rac. D 9

. \ O

Co rat nhiéu ngudi dang ky véi “Trung tam tinh
nguyén thién tai”’. Birng cb gang qua slrc riéng ) ‘
vOi cac thanh vién gia dinh ma hay nho tinh O 16, do dién gia dung v.v..
nguyén vién giup d&. Hay lién lac v&i Trung tam

tinh nguyén thién tai, Hiép hdi phic loi xa hoi hodc uy ban thanh phd. Ban sé
dwoc tinh nguyén vién giup d& khéng mét phi.

(Cha y) Tinh nguyén vién thién tai sé giup ban

Trén mang xa héi clng cob
nhi*rng théng tin khéng chinh
xac. Néu ban cdm th4y la thi hay
héi y kién cua ai d6.

Hay lién lac v&i dai si¢ quan
hoac cuc xuat nhap canh.
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